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DUR DURAK BILMIYOR,
GUVENLE TASIYOR,
BIRLIKTEBUYUYORUZ.

Mercedes-Benz Otobus olarak, bu yil da yerli tretim Mercedes-Benz Conecto
ve Conecto hybrid otobuslerimizle, sehrin her kosesine guvenlikten,
konfordan ve verimlilikten odin vermeden, dur durak bilmeden

ulasmanin gururunu yasiyoruz.

Sehir icinde sehir icin calismaya, guveni ve konforu
yola tasimaya devam edecegiz.

Mercedes-Benz

The standard for buses.
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HINDISTAN’A DONDU!

ehirici ulasim da yocu giivenligi tehlikede! istisnasiz her

sehirde otobs filolari yaslanmis durumda. Hem kamu

hem de 6zel sektor otobUs filosunu yenileyemez du-
ruma=yeldi. Yillarca oy ugruna yapilmayan zamlar ve dagitilan
Ucretsiz karlar sonucu glvenli ve konforlu ulagim artik hayal
oldu. El birligi ile gelinen bu duruma ¢6ziim nasil bulunacak?

Hersey oy degildir ama egitim seviyesi dusiik toplumlarda
bu gibi “imtiyazlar” gtizel ol kazandiriyor. Bu sebeple bizim gibi
toplumlarda hersey oy icin heba ediliyor. Devletin mali deniz mi-
sali kaynaklar oy ugruna tiiketiliyor. Asgari ticretlinin para ile ise
gittigi tlkemizde 30 kalem (icretsiz yolcu kesimi mevcut. Indi-
rimli karlari saymiyorum bile. Agik 6gretim indirimli kartin yolu
olmus ama ses eden yok! Herkes yolculukta takakullenin der-
dinde ve hakli da millet! Bedava dagitilan karlar sebebi ile zarar
eden sistemi asgari Ucretli mi kalkindirsin? Bu kadar dokiinti
otobuslere tam bilet mi 6desin? )

Sistem ¢o6kti artik bunu herkes kabul etmeli. Iktidarindan
mubhalefetine birlesip kalici bir ¢6ziim yolu aramalari gerek. Insan
sagli ve guvenligi artik risk altinda. Turist diyoruz, bu otobislere
mi binecek turist? Sistemi stibvanse etmekten metro yatirimlari
hayal olmus durumda. Deniz kurudu beyler!

Akillar basa alinsin diye 100 yolcu tasiyan otobsler yollarda
ates mi almali? Artik tiikendi filolar ve ne kamu ne de 6zel tasi-
maci yenileme yapamiyor. Bugtin 200.000EURO’luk araci alama-
yan bu sektdr 2029'dan sonra 600.000EURO’luk elektrikli
otobsleri nasil alacak?

Ozel sektor en fazla ben yapamadim der, sektorden cekilir.
Ama iste o giin kamu ne yapacak? Otobuscinin maliyetinin iki
katina teker dondiiren kamu, bu zorunlu hizmeti nasil ylrite-
cek? GUni kurtarma gayesinden bir siyrilin artik, litfen. Vatan-
dasimiz “patates” gibi tasinmayi hak etmiyor. Kamu araglarinda
seyahat ederken tabanindan asfalti seyrediyorum, Ustiime yag-
mur suyu akiyor. Biri bana bunu agiklayabilir mi? Sehirici Hindis-
tan'a dodul!

MURAT UZUN
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Halk Ulasim Dergisi'nde yayimlanan fotograf ve yazilarin tim
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NACI YAGIZ
Yoénetim Kurulu Baskani

ISTANBUL HALK ULASIMA.S.

AYDA NE KADAR ODEYECEKSINIZz?
GUNCELLEMEDEN ONCE ILK BU CEVABI iSTIYORUZ

Maliyet hesabindan ¢ok daha onemlisi aylik 6deme durumu. Biz ma-
sada once bu konuyu ¢6zme gayesindeyiz. Maliyetler belli, bir sekilde

anlagma saglanir ama 6dememi alamazsan sistemi nasil dondiire-
yim? Hepsi bu ay netlesecek, esnafin hakki ve hukukunu koruma
adina masada goriismelerimiz siirecek.

uan 2025 maliyet calisma-
sini yapiyoruz, aslinda bu
cok kritik bir konu. Subat
ayinda istanbul Biiyiiksehir Bele-
diye Meclisi'ne gotirecegimiz bu
calismayl tamamlamak istiyoruz.
Gecen hafta IBB bir toplanti diizen-

ledi, bu hafta da baska bir toplanti
olacak. Biz de sonrasinda masaya
oturup, bu isin nasil ¢ozulecegini
tartisacagiz. Clinkli sonugta esnafi-
mizin haklarini korumak, bu sekto-
riin temsilcileri olarak boynumuzun
borcu. Temennimiz su: Esnafimizin

hak hukukunu korumak, zarar ettir-
memek ve bu isi huzur icinde sir-
dirmek.

2025'te Zorluklar Baslayacak
2025'te arag fiyatlarinin yiikse-
lecegini herkes tahmin ediyor. Bu




ISTANBUL HALK ULASIMA.S.

da yetmezmis gibi, alim glicimiz
¢ok disti. Maliyetlerimiz dogru
hesaplanmazsa, zor durumda kala-
cagiz. Mesela, FSM Demirbas'in bir
programi vardi, bir kooperatifimize
130 arag verdi. Bu, gercekten giizel
bir sey, ama 6demesi ¢ok zor. Ek is
olmadan bu isler dénmez hale
geldi. Alan ve satan firmaya tebrik-
ler, dogru bir alim yapildi ama
6deme tarafinda hala sikintilar var.
Istanbul Biiylksehir Belediyesi'nin
sistemi dogru kurduklarini sdyleye-
bilirim ama 6deme tarafinda hala
isler rayina oturmus degil. Denetim
kismi siki ama 6deme kismi ciddi
sikintili. Bu konuyu IETT ve IBB ile
suirekli gorislyoruz ve esnafimizi
magdur etmemek icin elimizden
geleni yapiyoruz.

Hizmet Uretici Fiyat Endeksi

ve Asgari Ucret Artisi

Bu yil kafa karisikhgr yasaniyor.
Clinki asgari licrete bir ara zam ya-
pilmadi, yilbasinda ise %30’luk bir
artis oldu. Enflasyon baskilansa da,
yeniden degerleme %44 ve hizmet
Uretici fiyat endeksi de yaklasik
%50 civarlarinda. Bilete yapilan
zam ise %35. Bu 6demeyi yapan
baskanimiz Ekrem Imamoglu ve
ekibi, tim bu unsurlar g6z 6nlinde
bulunduracaktir. Ancak, su da var
ki, belediye soforlerine 50 bin TL
maas veriliyor ama bizim soforleri-
mize 2,5 sofore 64 bin TL gibi bir
o6deme yapildi. Bu konuda da bir
¢6zlim bekliyoruz. Bu sorunun yil
icinde ¢ozllecegini imit ediyorum.
Clnkl kimsenin haksizhga ugra-
mamali. Biz de esnafimizin hakki
icin miicadele ediyoruz.

Odemeler Neden Aksiyor?

Sistem dogru kurulmus olabi-
lirama 6deme tarafi geriden geli-
yor. 5 yil oldu bu sistem kurulali,
ama hala 6demeler zamaninda
yapilmiyor. Ekim, Kasim, Aralik ve
Ocak 6demeleri halaicerde. 5. yila
girdik, ama 6demeler her gecen
yil daha da aksamaya bagladi. Bu,
bizi gercekten zor durumda bira-
kiyor. Clinkl biz muteahhit degiliz,
biz hizmet sektoriindeyiz ve kiglik
esnafiz. Maliyetlerimizi karsila-
makta zorlaniyoruz. Biz blyuk ser-
maye sahipleri degiliz, cok daha
kiicuk olcekli isletmeleriz.

Sinirli sermayemiz ile otoblis-
lerin aylik maliyetini karsiliyoruz.
Lakin bu aylari buldugunda zorla-
niyoruz. Bircok esnafimiz banka-
lara bor¢lanmis durumda. Dahasi
arag yenilemeler aksadi. Mevcut
0deme sirecine kimse cesaret
edemiyor. Bu sebeple otobs filo-
muz eskidi. Araclarin yenilenemi-
yor olmasi Istanbul halkina da bir
zarar. Otobusler ¢cok fazla is kaybi
yasiyor ve yolcular duraklarda oto-
bis bekliyor. Odemelerde ki ak-
saklik cok acil giderilmeli.

NACI YAGIZ
Yonetim Kurulu Baskani

Sicil Sorunlari ve Borg

Odemeleri

Turkiye Cumhuriyeti'nin bir ka-
nunu var: 3 ay borcunuzu 6demez-
seniz, siciliniz bozulur ve kredi
alamazsiniz. Bu, esnafimizin karsi-
lastigr bliyiik bir sorun. Bircok esna-
fimiz su an bu duruma dismek
lizere. Bu ylizden, bir kez daha bu-
radan sesleniyorum; o6demeleri-
mizi giintinde almamiz gerekiyor.
Genel Sekreterimiz Can Akin Cag-
lar'a da sunu soyledik: 2025'te bize
ne 6deyeceksiniz? Biz her ayin 1'i
ile 15 arasinda 1 milyar, her oto-
bisci icin 700 bin TL 6deme yapil-
masini talep ettik. Suan 400 bin TL
ortalama faturamiz, 700 bin TL alir-
sak zamanla borglarimizi eritebili-
riz. Merkezi idareden iBB'ye gelen
hakedisler var, 3 ayda bir fazla para
geliyor. Bu paralar geldiginde, ara
odeme yapilabilecegini soyledik.
Oran istemiyoruz, ne kadar fatura
kesmissek, o kadar 6deme yapin
dedik. Oranla bu is olmuyor. Bu
ylzden maliyet glincelleme top-
lantisinda, 6nce 6deme sistemini
halledip, sonra maliyetleri konusa-
lim dedik. Clinki biz esnafimiz igin
buradayiz.

2025’e Umutla Baslayalim

Oniimiizde Ramazan ayi var
ve bu sure zarfinda bu isin ¢ozile-
cegine inaniyorum. Sartlar ve ko-
sullar belli, bizim parametrelerimiz
de hizmet Uretici fiyat endeksi ve
enflasyon. Simdi 6ncelikli olarak
bu 6demelerin zamaninda yapil-
masi gerektigini konusmamiz la-
zim. Sonra da maliyet hesap-
lamalarini tam olarak netlestirme-
liyiz.

2025 yilina dogru bir maliyet
tablosu ve 6deme planaile baslar-
sak istanbul'da ulasim cag atlar.
Arac filosu ¢ok kisa zamanda yeni-
lenir ve esnafin sektére yatirimi
artar. Onemli olan bir gliven orta-
minn saglanmasi. Bunun da yolu
ddeme diizenidir. istanbul Biiy(ik-
sehir Belediyesi OTiS'e az emek
vermedi. Ufak birka¢ diizenleme
ile sistemin gelecek yillara gu-
venle ulasmasi mimkin. Esnafi-
miz bunun icin sabrindan asla vaz
gecmedi. 2025 yili maliyet glincel-
leme toplantilarindan acikcasi
Umitliyiz. [ETT ve iBB ile ¢ok olum-
lu gérismeler gerceklestirdik. U-
mudumuz hem iBB hem de halk
otobls camiasina hayirli bir yil ol-
masidir.

Biz esnafimizin yaninda ol-
maya devam edecegiz ve onlari
magdur etmeyecegiz. Bizim asli
gorevimiz esnafimizin hak ve hu-
kukudur.
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BURULAS'TAN OTOBUS SOFORLERINE OZEL EGITIM

rinden BURULAS ve Saglik Isleri Dai-

resi Baskanligi'nin hayata gecirdigi
‘Gezici sofor egitim program!’ile kentte gorev
yapan yaklasik 4500 otobiis soforiine stres yo6-
netimi ve 6fke kontroliinden giivenli siiriis
tekniklerine kadar pek ¢cok konuda egitimler
veriyor.

Bursa'da daha guivenli, erisilebilir ve daha
konforlu bir ulasim agi kurma hedefiyle projeler
gelistiren Bursa BuyUksehir Belediyesi, Saglik Isleri
Dairesi Bagkanhgi ve BURULAS araciligiyla gecti-

B ursa Biiyiiksehir Belediyesi istirakle-

gimiz glinlerde ‘Gezici Sofér Egitim Programi'na
start verdi. Ozel halk otobusleri de dahil olmak
lzere Bursa'da gorev yapan yaklasik 4500 otobis
soforiine gorev yerlerinde, mobil sinif ortami ice-
risinde egitimler veriliyor. Egitimler, BURULAS'In
uzman egitmen kadrosu ve yoneticileri, Buylkse-
hir Belediyesi'nin ilgili baskanliklarinin temsilcileri
ve sivil toplum kuruluslarinin temsilcileri tarafin-
dan veriliyor. Program kapsaminda soforler, ayri-
calikli ve dezavantajli yolculara davranis, stres
yonetimi ve ofke kontrolti, musteri odakli hizmet,
temel ilk yardim, is sagligi ve giivenligi, cevre ko-

ruma, guivenli stirtis teknikleri, bagimlilikla muica-
dele ve farkindalik, kent tarihi ve tanitimi gibi ko-
nularda bilgilendiriliyor. Ayrica BURULAS calisan-
lari, psikologlarla is stresi, tikenmislik, kisisel mo-
tivasyon ve dengeyi saglama gibi konularda uz-
manlarla bire bir gorlisme imkani buluyor.

Bursa'daki tim otobis soférlerine ulastirila-
cak olan egitimlerle, stirtictilerin hem bilingli arag
kullanmalari hem de vatandaslarla daha saghkh
diyalog kurmalari amaglaniyor.

KAYSERI ULASIMINDA “TROY KART” DONEMI

ayseri Biiyiiksehir Belediyesi Ulasim A.S.,
Ktoplu tasima alaninda yenilik¢i adimlar at-
maya devam ediyor. Kayseri Biiyiiksehir
Belediyesi, yerli 6deme sistemi Troy kartlarini toplu
ulasimda kullanima sunarak, vatandaslara daha hizli
ve kolay 6deme imkani saghyor.

Ozellikle 2024 yili itibariyle, Troy kart kullanici sayisi-
nin oldukga artmasi sebebiyle, Ulasim A.S. mevcut siste-
mine bu kartlar entegre etmek amaciyla ¢alisma yapti.
Kayseri Bliyuiksehir Belediyesi, artan Troy kart kullanici sa-
yisini goz 6niinde bulundurarak, bu kartlar mevcut sis-
temlerine entegre etmek icin gerekli calismalari tamam-
lad.

Sisteme entegre olan yerli ve milli 6deme uygula-
masi olan Troy, toplu ulasimda sundugu avantajlarla va-
tandaslara kolaylik saglayacak. Bu sayede, Kayseri'de
toplu tagsima araclarinda 6deme yapmak icin daha fazla
secenek sunulmus olacak.

Kayseri'de guinliik olarak ortalama 35 bin kisi, ban-
kacilik kartlariyla toplu ulagimi kullaniyor. Troy kartlarinin
sisteme dahil edilmesiyle, bu sayinin daha da artmasi
bekleniyor. Ulusal diizeyde gecerliligi bulunan Troy kart-
lari, Kayserililere hizli ve pratik ddeme imkani sunarak ula-
simi daha da erisilebilir kilacak.

Kayseri Buyuksehir Belediyesi, bu adimla toplu ula-
simda modernlesmeye devam ederken, vatandaslara
daha fazla kolaylik saglamayi hedefliyor.




HER ROTADA GUVEN
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TEMSA, 20 Bininci Pestij’i Banttan indirdi

33 YILLIK ‘PRESTIiJ'Li YOLCULUK

Tiirk ticari arag sektoriiniin koklii marka-
larindan TEMSA, 20 bininci Prestij aracini
banttan indirerek tarihi bir basariya daha
imza atti. 1992 yilinda ilk iiretimi gergeklesen
Prestij serisi, bugiine kadar dayaniklilik, yakit
ekonomisi ve cevreci teknolojileriyle midibiis
segmentinde bircok sektoriin dnde gelen ter-
cihlerinden biri oldu.

Prestij'in TEMSA i¢in 6nemine vurgu yapan
TEMSA CEO'su Evren Glizel, “2025 yilina boylesine
kayda deger bir basariyla giris yapmak, bizim icin
ozel bir anlam ifade ediyor. Prestij, sadece bir aracin
Otesinde, ayni zamanda 30 yili askin stiredir devam
eden azmin, yenilikciligin ve dayaniklihgin bir sem-
boll. Bu siire zarfinda kalite, glvenilirlik ve cevreci

teknolojisiyle sektordeki yerini giinden giine sag-
lamlastirdi. Sektorii donistliren ve simge araglar-
dan olan Prestij, midiblis segmentinde pazarda
yillardir en cok tercih edilen modeller arasinda yer
aliyor. Bu gliclt konum, TEMSA'nin misterilerine en
iyi Grtin ve hizmeti sunma konusundaki kararliligini
bir kez daha ortaya koyuyor. 20 bin Prestij, bu yolda
kat ettigimiz her kilometreyi ve Uzerinde emegi
olan tiim TEMSA calisanlarini simgeliyor. DNA'miz-
daki yaratici ve yenilik¢i bakis agimizla, 6ntimuz-
deki dénemde cok daha buyuk basarlar elde
edecegimize inaniyorum. Bu vesileyle tiim TEMSA
calisanlarina ézverileri icin tesekkdrlerimi sunuyo-
rum” diye konustu.

Prestij, yenilikgi 6zellikleri ve miisteri beklen-
tilerine uygun ¢ozlimleriyle 33 yildir genis bir kul-
lanici kitlesine ulasmayi surddriyor. Turizm,
havalimani aktarmalari, personel ve okul tagima-
alligr gibi bir¢ok farkl alanda aktif olarak kullani-
lan Prestij, yolcu tasimaciliginda standartlan
yeniden tanimliyor.

Yillar icerisinde surekli yenilenen Prestij'in
2016 yilinda Turkiye'nin begenisine sunulan Pres-
tij SX modeli, yakit ekonomisi, dayanikli yapisi ve
dar sokaklarda ylksek manevra kabiliyeti gibi
ozellikleriyle dikkat cekiyor. 20 bininci Prestij ara-
cinin Uretimi, TEMSA'nin kalite ve dayanikhlik ko-
nusundaki taahhidiniin bir géstergesi olarak
one cikiyor.

Toplu Tasimada AKIA'nin Madeni Yag Tercihi Shell

Kent ici ulasimda yerli arag lireticilerinden AKIA,
Tiirkiye'de ve yurtdisina ihrag ettigi otobiislerinde,
diinyanin 18 yildir araliksiz pazar lideri Shell Madeni
Yaglarini tercih etti.

Dinyanin lider madeni yag tedarikgisi Shell ile Turk
otomotiv endistrisinde faaliyet gosteren AKIA arasinda
madeni yag tedarigi konusunda isbirligi gerceklestirildi.

Is birligi ile AKIA'nin dizel otobislerinde ilk dolum
yagdlari ve satig sonrasi madeni yag tedarigi Shell tarafin-
dan sunulacak.

Shell, binek ve ticari araclardan insaat, madencilik ve
tarim araglarina enerji sektortinden genel imalat makina-
larina kadar sundugu madeni yag ¢ozlimleriyle, hem bi-
reysel kullanicilarin hem de ara¢ ve makina ureticilerinin
ilk tercihi olmaya devam ediyor.

Ticari araglarda Rimula markasiyla verimlilik, perfor-
mans ve koruma saglayan madeni yaglariyla Shell, diin-
yada bircok 6nde gelen firmayla ilk dolum yagini saglama
ve satis sonrasi bakim hizmetleri gibi is birliklerini stirdu-
ryor.

Shell
RIMULA

“AKIA'nin Tercihi Shell” etiketi

Turk Otomotiv Sanayisinde Ulasim I¢ ve Dis Ticaret
A.S. biinyesinde hizmet veren AKIA, inovatif toplu tasima
araclari Uretirken ¢ok sayida llkeye yapmis oldugu ihra-
catlarile 2 binden fazla personele istihdam ve Tiirkiye eko-
nomisine katki sagliyor.

Sehirlerde kapsayici, gtivenilir ve konforlu seyahatler
icin gelistirilmis araclar sunan AKIA ile Shell arasindaki is
birligi, yolculuklara emniyet, yenilik ve verimlilik katma
hedeflerinin de bir gostergesi.

Bu dogrultuda tasarlanan ve markanin yurt ici ve yurt disindaki tim araclarinda yer alan “AKIA'nin Tercihi Shell” etiketi ise Shell ve AKIA'nin gli¢li ¢6ziim
ortakligini vurguluyor.

So6z konusu is birliginin kapsami, halihazirda Azerbaycan ve Turkiye'de faaliyet gosteren 12 metre dizel ULTRA LF 12 araclarinda basariyla uygulanirken,
yakin gelecekte Sirbistan’a ihrag edilecek olan ULTRA LF12 modelleriyle genisletilecek.

8

b aena
Shell Modeni
Yaglce
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Kamil Azizov: Basariy1 Musteri Memnuniyeti ve

Kaliteli Hizmetle Insa Ettik

Merhaba Kamil Bey, dncelikle basarilarinizdan dolay: sizi tebrik ederim.
Uygun Oto’nun basarisinin ardinda neler yatiyor?

Tesekkiir ederim! Uygun Oto’'nun basarisinin arkasinda, yillarca bu
sektorde kazandigimiz tecriibe ve isimize olan bagliigimiz var. Bas-
langicta kiiguk bir servis olarak basladik, fakat zamanla otobds es-
nafinin bizlere gésterdigi gliven ve destegdi arkamiza alarak adim
adim buyudik. Buglin Anadolu Isuzu'nun yetkili servisi olma-
mizda, musterilerimize verdigimiz kaliteli hizmetin blytk
etkisi oldugunu dustintiyorum.

Uygun Oto'nun iinii sadece Istanbul'da degil,
cevre illerde de duyulmus durumda. Bu genisle-
mede ne gibi faktorler etkili oldu?

Kesinlikle, cevre sehirlerden gelen talepler bizi
¢ok mutlu ediyor. Biz her zaman kaliteli hizmet ve
dogru is yapmayi 6n planda tuttuk. Servisimizde, sa-
dece Istanbul'dan degil, Tekirdag gibi sehirlerden de
otobusler gelmeye basladi. Kulaktan kulaga yayilan
bu memnuniyet, misteri sayimizin artmasina ve sek-

térdeki bilinirligimizin hizla ytikselmesine yol acti.

m Isu2u

[ II:-JJ. TR

LERN 727 Anadolu Isuzu ile olan isbirliginizin etkisi
biiyiik. Isuzu'nun otobiisleri, markay: tercih edenler
] icin gercekten biiyiik bir fark yaratmis gibi goriiniiyor.
—— Bu konuda ne diisiiniiyorsunuz?

Evet, Anadolu Isuzu'nun otoblisleri gercekten kaliteli
araglar ve biz de bu araclarla ilgili her turli sorunu ¢6zebilme
yetenegine sahibiz. Yetkili servis olmamiz, Isuzu markasina olan
glveni artirmis durumda. Ozellikle servis sonrasi hizmetlerimizle,
musteri memnuniyetini st seviyelere tagimayi hedefliyoruz. Bize gelen
her musterinin, islerinin aksamamasi icin elimizden geleni yapiyoruz.

Peki, Uygun Oto'nun bir diger 6nemli yonii olan miisteri iliskileri hakkinda
neler sdylemek istersiniz?
Mdsteri iliskileri bizim icin cok kiymetli. Esnafin her zaman bizimle yakin bir iliski icinde olmasi, onlarin ihtiyaclarini dogru bir sekilde anlamamiz bizim
isimizi daha iyi yapmamiza olanak sagliyor. Biz, esnafi sadece bir musteri olarak degil, sektdrdeki bir partnerimiz olarak gériyoruz. Onlarin kazanmasi bizim
de kazanmamiz demek. Bu ylizden 7/24 hizmet sunuyor, sorunlari hizlica ¢6zmeye calisiyoruz.

Son olarak, gelecekteki hedefleriniz neler?

Gelecekteki hedefimiz, blylmek ve sektérdeki basarimizi daha da ileriye tasimak. Anadolu Isuzu markasi ile olan isbirligimizi derinlestirerek, daha
fazla esnafa kaliteli hizmet sunmayi planliyoruz. Ayrica, teknoloji ve yenilik¢i hizmetlerle sektorde fark yaratmaya devam edecegiz. En 6nemli hedefimiz
ise isimizi her zaman dogru ve dirUst bir sekilde yaparak, musterilerimizin memnuniyetini saglamaya devam etmek.
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Kentkart, toplu tasima
sektoriinde sundugu yeni-
lik¢i ¢oziimlerle global lider-

ligini pekistirirken, yazilim
siireglerindeki kalite ve gii-
venlik standartlarini ulus-
lararasi1 bir sertifika ile
belgeledi. Sirket, ISO/IEC
15504 - SPICE sertifikasini
alarak, yazilim olgunlugu ve
siire¢ yonetimindeki basari-
sin1 bir kez daha kanitlads.

Kentkart yazilim kalitesini
ISO/IEC 15504 - SPICE Sertifikasi ile taclandirdi

12

A Sen, SPICE'In kurum icerisindeki dnemine dikkat ¢ekerek
sunlari ekledi:

Kentkart olarak, Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi'nin, ya-
zilim gelistirme, yazilim entegrasyon ve yazilim bakim hiz-
metlerini saglayan firmalardan talep ettigi ISO/IEC 15504
SPICE Level2 sertifikasi, sirketimizin bu alandaki bilgi ve
tecriibesini belgelemis oldu. TURKAK akrediteli bagimsiz
bir denetgi kurulus tarafindan 2 giin boyunca yazilim si-
regleri adimlarimiz, zorunlu siiregler kapsaminda denet-
lendi. Standart gerekliliklerinin yerine getirilmesi ile Level
2 seviye yetkinligimiz onaylandi.

Bu belge ile Kentkart'in uluslararasi yazilim yapan,
tlm yazilim siireglerini bu standarda uygun yoneten yet-
kinlikte bir firma oldugu kanitlanmis oldu. Bu basarinin ar-
kasinda konusunda uzman Ar-Ge, yazim ve sistem
gelistirme ekiplerimiz var. Ustiin bir 6zveri ve emek gos-
tererek sirketimizin bu belgeyi almasina vesile olan tim
calisma arkadaslarimiza ve yoneticilerimize tesekkir edi-
yoruz.

Gelecege yonelik planlariniz neler?

"Amacimiz, akilli ulasim ¢oziimlerimizi daha fazla se-
hirde uygulamaya gecirerek, hem ¢evresel stirdurdlebilir-
ligi desteklemek hem de vatandaslarin yasam kalitesini

Global Pazarlama Mudiri Volkan Sen, bu 6nemli basaryla ilgili
goruslerini su sekilde aktardi:

"Toplu ulasim sektoriinde elektronik licret toplama sistemlerinin
yazilim kalitesi, gtivenlik ve stire¢ olgunlugu blytik 6nem tasimaktadir.
ISO/IEC 15504 - SPICE sertifikasi, yazilim siireglerimizin uluslararasi
standartlara uygun oldugunu belgelemektedir. Bu da hizmet sundu-
gumuz yurt icindeki ve yurt disindaki toplu tasima operatorleri icin
onemli bir gliven unsurudur.

ISO/IEC 15504 - SPICE Sertifikasi

nedir?

SPICE (Software Process Improvement
and Capability dEtermination), Yazilm
Stireg lyilestirme ve Yetenek Diizeyinin Be-
lirlenmesi olarak bilinen ve siire¢ degerlen-
dirmesi icin genel bir cerceve sunan
uluslararasi bir standarttir. Yazilim siiregle-
rinin dogru, etkin ve verimli bir sekilde
planlanmasini ve kullanilmasini hedefler.
Bu standart, projelerin tim asamalar bo-
yunca izlenebilir ve dlcllebilir nitelikte ol-
masini saglar.

Global Pazarlama Mudirl Dr. Volkan

SPICE
LEVEL 2

Software Process Improvement

artirmak. SPICE sertifikamiz, bu yolda giiclii bir adim oldu.
Simdi daha fazla projede yenilik¢i ¢coziimlerimizi hayata ge-
cirmeye odaklaniyoruz.'

Kentkart'in bu basarisi, sirketin toplu tasimada teknoloji liderligi
yolculugundaki 6nemli kilometre taslarindan biri olarak 6ne cikiyor.
Yazilim sireglerindeki bu uluslararasi kalite belgesi, sirketin musteri
odakli yaklagimini ve sektordeki lider konumunu daha da saglamlas-

tiracak gibi goriinlyor.

svics 15504

kentkart

Internationa
Organization for
Standardization

and Capability Determination
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FATIH OZLEN
Baskan Vekili

Yeni istanbul Halk Otobiisleri A.§

DUZENLI ODEME VE DOGRU RAKAMLAR ILE
SISTEM YURUMELI

[ ]
stanbul'da 2020 Aralik ayinda bir devrim ya-
sand. Istanbul Blyiiksehir Belediye Bagkani

leri OTIS ile)’Ol(:u gelii‘inden mayan bir sistem kuruldu. Bu sistem sayesinde

0 it <1 ] i halk otobis esnafi yolcuya dayal gelirden kur-
baglmSlZ bir sistem inga etti tuldu. Artik esnaf sadece isine odaklanacak ve hiz-

Bu bir milattir ama bekasi met yarisinda olacakti. 40 yillik yolcu endeksli

Sekteye ug"ruyor! Esnaf odeme diizen- calisma son buldu. Bu ¢ok biyiik bir dontisimdir.
o s Gnm, o O giin tiim sirket bu sisteme inandi ve gerekli tim
SIZhglnden otiirii huzursuz, gelecege destegi sagladi. Pandemi sebebi ile stirec eksik-

gﬁven ile bakamlyor. Esnafln sisteme likleriile hayat bulsa da sektor sisteme sahip (;Iktl.
En basta da bu 6zveriyi gosteren otobus esnafi-

SahiP §1ktl§1 gibi kamunun da ayni miz takdiri hak ediyor. 5 yildir bu sistemin aksa-
hisle olaya destek sunmali. Zoru ba- mamasi adina 6zel halk otobds enslarimiz buyiik

sabir gosterdi. Pandemi stirecinde dahi diistik kar
sardik, kolay olana yikilmamak gerek. payina razi oldu. Sonrsinda yasanan tim deme

aksakliklarina ragmen vakur durusunu bozmadi.

Istanbul’un 6zel halk otobiis- Buytksehir Belediye Bask
Ekrem Imamoglu’'nun 6zveri ile 6rnegi ol-
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Yeni istanbul Halk Otobiisleri A.§

FATIH OZLEN
Baskan Vekil

Sorunu masada ¢ézmekten asla hicbir
zaman geridurmadi.

Sirket yonetimlerimiz OTIS sirecinde
esnaf ve idare arasinda ¢ok yoruldu. Her
iki tarafinda arasinda diyalog strecini en
olmasi gerektigi sekilde yiritti. Bazi d6-
nemler esnafimiz hakli sebepler ile sesini
yukselttigi de oldu. Ama yénetimler ola-
rak asla idare ile kapilart kapamadik. Sek-
tore zarar verecek hicbir adimi atmadik.
Sabir ve inat ile masada yer aldik ve es-
nafin hakli sikintilarini giindemde tut-
tuk.

OTiS'in bugiine kadar bircok yénii
yeniden dizenlendi ve sistem bugiin
onemli konuma geldi. Teoride mikem-
mel glirinen sistemin pratikte sundugu
aksakliklar IETT ve yonetimlerimiz tara-
findan giderildi.

Fakat Sorunlarin Bazilari Nedense

Coziilemiyor!

Bizlerin sorun olarak kabul edilmez
bazi konular var. Bunlar;

- Odemelerin diizensizligi,

- Maliyet kalemlerinin gercedi karsi-
lamamasi,

- Ara¢ muayenelerinde uygulanan
kriterler,

- Agir ceza yaptirimlari

imkansiz gériinen bir dénisimi
saglamisken sadece bu 4 sikintida takih
kalmak hos olmadi. Ensafimiz ¢ok
onemli bir 6zveri gosterdi. Alistigi ca-
lisma sistemini ardina birakti ve kamuya
glivendi. Ik iki madde maddi sebepler
ile yasaniyor olsa da, son iki maddenin
izahini bulamiyorum.

Otobiis Filosunun Yasi istanbul’a

Yakismiyor!

Ozel halk otobiis esnafi aracina asik-
tir. Elinden gelse her yil otobusiinii yeni-
ler. Ge¢mis yillara bakildiginda 4-5 yas
ortalamasiile karsilasirsiniz. Oysa buglin
arag filosu 11'e dayandi. Otobusci giin-
Itk giderlerini karsilamaya ¢alismaktan
bor¢lanmaya cesaret gdsteremiyor. Suan
tim gelirimiz tamirhanelere bakim gi-
deri olarak aktarihyor. Clinku araglarimiz
eskidi, bakim maliyetleri yikseldi. Eski
otobiis sadece masraftir, bunu her oto-
biscu bilir. Ancak yine de degistiremiyo-
ruz. Bunun en dnemli sebebi 6deme-
lerde yasanan aksaklik.

Istanbul bir diinya baskenti. Hizme-
tin en iyisi bu sehirde sunulmali. Esnafi-
miz ge¢miste oldugu gibi bugiin de en
yeni otobusler ile Istanbul halkina hiz-
met sunmak istiyor. Bunun icin de ol-
masi gereken destegi bekliyoruz. Clnku
biz bu sehrin vatandaslarina en konforlu
hizmeti sunmak istiyoruz.

Paranin Bahanesi Olabilir,
Muayene ve Ceza Sorunu Nasil
Aciklanir?

Biz asla denetlenmeyelim demiyo-
ruz. Yillarca bu araglari glivenlik kamera-
lari ile denetleyen bizzat sirketlerimizdi.
Tabi ki denetim olmali ve karsilhiginda ce-
zasi da uygulanmali. Ancak mobinge va-
racak diizeyde olursa calisma barisi
zedeleniyor. Suan sofér bulamiyoruz. In-
sanlar bu baski altinda calismak istemi-

yor. Ayrica hatanin karsiligi olan cezalar
da caydiriciliktan 6te rakamlarda. Biz bu
rakamlari soférden kesemeyiz, dyle yiik-
sek kil

Kisi hata bulma gayesinde olursa
mutlaka kusur bulur. Amac kusur bul-
mak mi yoksa sistemi saglikh bir sekilde
denetlemek mi? Bence buna karar veril-
meli. Sirketler olarak ¢cok miicadele edi-
yoruz. Rapor ve cezalar gercekten son
donemde cok yiikseldi. Sahada yazilan
raporlar bazen inanilmaz diizeyde olu-
yor. Sebepleri ise gercekten acayip. Du-
raga tam yanasamadigl icin rapor
yazilmis, oysa durak 6zel araglar tarafin-
dan isgal edilmis. Bariz bir selikde goriil-
mesine ragmen yinede sahada rapor
islenmis. Bu ve bunun gibi durumlar in-
sanlarda gliven sarsiyor.

Yine muayene konusu, artik sifir oto-
busler dahi kusursuz sonucu alamiyor.
Fabrikadan ¢ikmis garaja gitmis muaye-
neye ve kusur bulunuyor. Ureticiye ko-
nuyu soyliyoruz ve onlar da bir anlam
bulamiyor. Sorun yazilan kriterlerden mi
yoksa baska bir sey mi? Biz esnafa cevap
veremiyoruz. Hemen her toplantida bu
konulari gorustiyoruz. Yilbasi ile bazi iyi-
lestirmeler olsa da siire¢ bu kadar agir
olmamali. TUVTURK'ten insanlar korkar,
araclarimiz bu muayeneden tek seferde
geciyor. Clinkl esnafimiz aracina zaten
her zaman iyi bakar. Ama bir tampon ¢i-
zigi gibi sebepler ile sefere gidememek
blyuk maliyet bizlere.

Bu araclar diinyanin en sikisik trafi-
ginde ilerliyor. Kazada yasar, yipranir da.
Onemli olan yiiriiri dedigimiz aksam-
larda sorun olmamasi. Yolcu glivenligine
zarar vermiyorsa kuafor eksikleri zaten
bakimlarda giderilir.

Ayni Yolda Yiiriiyoruz

istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, IETT
ve Ozel Halk Otobiisleri ayni yolun yol-
cusu. Biz bu sehre birlikte hizmet ediyo-
ruz. Gayemiz birbirimize destek olmak
ve yol agmak olmali. Biz hizmetimizle is-
tanbul’a, IBB ise destekleri ile bizlere
katki sunmali. Bizler yollarda Buyukse-
hir'i temsil ediyoruz. Tamponda ki bir
cizik yuziinden sefere gonderilmedigi-
mizde vatandas durakta kalyor. Sorun
12 yasinda ki aracin boyasinda ki ¢izik
degil. Sorun otobdisiin 12 yasinda ol-
masl.

Sorunlarin diyalog ile ¢6ziilecegine
inaniyorum. Clnki IETT ve IBB yénetimi
de bu sisteme cok emek verdi. Onlara da
haksizlik etmek asla istemem. Bu sayede
sistem buginlere geldi ama esnafin
emegi de cok bilyuk. O sebeple diyorum
zoru basardik, kolayda bogulmayahm.
IETT Genel Miidiirligii ve iBB yénetimi
ile baskanimiz Ekrem imamoglu'nun
destekleri sayesinde suirecin dogru bir
sekilde devam edecegine inancim tam.
Sistemin bugtinlere ulasmasini saglayan
herkese esnafim adina tesekkir ederim.
Sorunlarin ¢éziimii ile OTIS'i gelecek yil-
lara ulastirmak bizlerin elinde.

+ !t:!ll\.\‘l-"" "




SEDAT SAHIN
Yoénetim Kurulu Bagkani

Istanbul’da Kent i¢i Toplu Tasimaciligin
2025 Yol Haritasi:

Ozel Halk Otobiisleri icin
Surdiiriilebilir Coziimler

Yeni bir yila girerken Istanbul’'un kent ici toplu tasima sisteminin en
onemli unsurlarindan biri olan 6zel halk otobiisleri, hizmet kalitesini
artiracak, mali siirdiiriilebilirligi saglayacak ve sektordeki tiim pay-
daslarin memnuniyetini yiikseltecek reformlara ihtiya¢ duymaktadir.

2025 yili itibarwyla Istanbul'daki 6zel halk otobiisii isletmecileri, artik
odeme dengesizliklerinin ve mali belirsizliklerin olmadii, hak edisle-
rin giiniinde ddendigi, esnafin ve kurumlarin mali istikrar iginde faa-
liyet gosterdigi bir sistem talep etmektedir.
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OZULASA.S.

Sektoriin Temel Sorunlar
ve C6ziim Onerileri

1- Hak edis 6demelerinin
glincellenmesi ve diizenli ha-
le getirilmesi

Ozel halk otobusi esnafi,
hak edis 6demelerinin zama-
ninda ve adil bir bicimde yapil-
masini  beklemektedir. 2025
yilinda maliyet artislari g6z
ontinde bulundurularak, hak
edislerin glincellenmesi ve 6de-
melerin kesintisiz bir sistem da-
hilinde gerceklestirilmesi kritik
oneme sahiptir. Buyuksehir Be-
lediyesi, sektorlin finansal siir-
duirdlebilirligini saglamak adina,
ozel halk otobiuslerine yapilan
odemeleri reel ekonomik veriler
dogrultusunda belirlemeli ve
odeme sireglerini aksatmadan
yuratmelidir.

2- Arag filosunun yenilen-
mesi ve modernizasyonu

Istanbul'da hizmet veren
ozel halk otobusleri yaslanmis-
tir. Artan bakim - onarim mali-
yetleri, yakit verimliliginin dis-
mesi ve yolculara sunulan hiz-
met kalitesinin gerilemesi, bu
araclarin yenilenmesini kaginil-
maz hale getirmistir. Istanbul,
Tarkiye'nin diinyaya acilan en
blyuk penceresidir. Dolayi-
styla, bu kentin toplu tasima
araglarinin hem yerli halk hem
de turizm agisindan en iyi sevi-
yeye getirilmesi bir zorunluluk-
tur. Blyuksehir Belediyesi’'nin
ozel halk otobiisu sektérund
destekleyerek, yeni nesil, cevre
dostu ve konforlu araglarin sis-
teme kazandirilmasini tesvik
etmesi gerekmektedir.

3-Maliyet giincellemeleri-
nin gergekgi yapilmasi

2025 yili itibariyla akaryakit,
bakim, sigorta, yedek parca ve
personel maliyetleri ciddi oran-
larda artmistir. Ancak, 6zel halk
otobdislerinin gelirleri ayni oran-
da artmamis ve sektor buyuk bir
finansal baski altina girmistir. Bi-
yuksehir Belediyesi ve ilgili biiro-
kratlar, yapilan toplantilarda so-
nu¢ odakli yaklasimlar gelistire-
rek, maliyet artislarini dikkate
alan gercekgi fiyat glincelleme-
leri yapmahdir.

4- Toplu tagima politikala-
rinin uzun vadeli planlanmasi

Ozel halk otobusleri, Istan-
bul’'un toplu tasima sisteminde
merkezi bir konumdadir. Ancak,
sektore yonelik politikalar kisa
vadeli ¢coziimlerle yonetilmeye
calisiimaktadir. 2025 yili itiba-

riyla, kamu ve 6zel sektor is bir-
ligiyle uzun vadeli bir stratejik
plan olusturulmali, 6zel halk
otobislerinin gelecegdi net bir
sekilde belirlenmelidir. Mevcut
finansal belirsizlikler ve isletme
sartlarindaki dlizensizlikler, sek-
torde yatirim yapmayi giglestir-
mekte ve isletmecileri blylk
risk altina sokmaktadir.

5- Burokratik siireclerin
hizlandirilmasi ve karar alma
mekanizmasinin giiclendiril-
mesi

Ozel halk otobusleri sekto-
ruyle ilgili karar alma surecleri
uzun ve karmasik birokratik en-
gellere takilmaktadir. Istanbul
Buyuksehir Belediyesi ve ilgili
blrokratlar, sektor temsilcile-
riyle daha etkin bir iletisim ku-
rarak, sorunlari ¢6ziime kavus-
turacak hizli karar mekanizma-
lari olusturmalidir. Aksi takdirde,
toplu tasima hizmet kalitesinde
disls yasanacak ve milyarlarca
liralk yatinmin degeri kaybola-
caktir.

Sonug ve Cagri

Istanbul’'un toplu tasima sis-
temi, ancak tim paydaslarin
ortak bir anlayisla hareket et-
mesiyle gliclenebilir. Ozel halk
otobusleri, kent ici ulasimin vaz-
gecilmez bir parcasidir ve bu
sektorin strdurilebilirligi icin
hak edis 6demelerinin zama-
ninda yapilmasi, maliyetlerin
gercek rakamlarla glincellen-
mesi ve arag filosunun moder-
nize edilmesi sarttir.

Istanbul Blylksehir Beledi-
yesi, 6nceki donemlerde yasa-
nan sorunlari tekrar etmeden,
2025 yiliitibariyla 6zel halk oto-
buslerini ulasim politikalarinin
oncelikli konulari arasina alma-
hdir. Aksi takdirde, hizmet kali-
tesinde dusls yasanacak, es-
nafin ekonomik sikintilari derin-
lesecek ve Istanbul’'un ulasim
sistemi buyik bir ctkmaza gire-
cektir.

Bu yeni dénemde, sektor
temsilcileri olarak gerekli tim
girisimleri yapmaya, diyalog ve
diplomasi kanallarini agik tuta-
rak ¢6zim odakli ¢alismaya
devam edecegiz. Ancak, unu-
tulmamalidir ki ulasim hizmeti-
nin strdurilebilirligi icin, kenti
yonetenlerin de lzerine disen
sorumluluklari yerine getirmesi
gerekmektedir.

Simdi, Istanbul’'un gelecegi
icin gercekei ¢ozlimler Gretme
zamanidir.

SEDAT SAHIN
Yoénetim Kurulu Baskani
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FORD TRUCKS 300 BININCI
KAMYONUNU HATTAN INDIRDI

| 300.'500.'l‘(;myoﬁr/+

@

Agr ticari arag sektoriinde Tiirkiye'nin lider markasi Ford Trucks, Eskisehirdeki

fabrikasinda iirettigi 300 bininci kamyonunu biiyiik bir gururla hattan indirdi.
Tiirkiye’nin miihendislik giiciinii ve iiretim kapasitesini yansitan bu basari, Ford
Trucks’in sektordeki konumunu giiclendiriyor.

Ford Otosan’in agir ticari ara¢ endustri-
sinde 60 yili agkin deneyimiyle faaliyet gosteren
markasi Ford Trucks, 300 bininci aracini Eskise-
hir Fabrikasi’nda diizenledigi bir térenle tretim
hattindan indirdi. Torene, Ford Otosan Genel
Mudirta Guven Ozyurt, Ford Trucks'tan So-
rumlu Genel Midur Yardimcisi Emrah Duman,
Ford Otosan Eskisehir Fabrikasi Lideri Namik
Kemal Keskin ve fabrika calisanlari katildi. 300
bininci kamyon, Ford Trucks'in global pazarda
blyik begeni toplayan ve uluslararasi ddllerle
taglandirilan F-MAX'in misteriye 6zel opsiyonlu
araclar tasarlayan Ozel Ara¢ Merkezi'nde kisisel-
lestirilen modeli oldu.

Turkiye'de arag, dizel motor ve gli¢ aktarma
organlarini ayni merkezde Uretebilen tek tesis
olma 6zelligi tasityan Eskisehir Fabrikasi'ndaki
Uretimin buyuk bir kismi ihrag ediliyor. Ford
Trucks'in toplam ihracatindaki en buyuk payi
ise %69'luk oranla Avrupa Birligi tlkeleri aliyor.

Ford Trucks’tan Sorumlu Genel Miidiir

Yardimcisi Emrah Duman: “Gururla kut-
ladigimiz 300 bininci kilometre tas1”

Torende konusan Ford Trucks Lideri Emrah
Duman, markanin “En verimli tasima ¢éztmleri
ile deger yaratmak” vizyonuyla Eskisehir'de
dogdugunu séyledi. Duman “Ford Trucks olarak

300 bininci kamyonumuzu Eskisehir fabrika-
mizda Gretim hattindan indirmenin mutlulu-
gunu yasiyoruz. Bu basari, yalnizca lretim
kapasitemizin degil, ayni zamanda yenilikgi mu-
hendislik anlayisimizin ve musteri odakli vizyo-
numuzun bir sonucudur. Eskisehir'de baslayan
hikayemiz, kiiresel pazarlarda musterilerimize
deger katmaya devam ederek buytidi. Bu nok-
taya ulasmamizi saglayan en énemli unsur ise,
her zaman birlikte calistigimiz ekiplerimiz oldu.
Calisma arkadaslarimizin emedi, is ortaklarimi-
zin destegdi ve musterilerimizin gliveniyle daha
glcli adimlarla gelecege yiriyoruz!” dedi.

Yiizde 100 elektrikli kamyon bu yil

yollara gikacak

Iklim degisikliginin etkilerini azaltmak
amaciyla 2040 yilina kadar agir ticari arag Ureti-
minde sifir emisyona ulasmayi taahhit eden
Ford Trucks, “Generation F hareketi” ile sifir
emisyonlu, baglantili ve otonom teknolojilere
yonelik biyik bir dontisim yolculugu baslatt.
Bu kapsamda sirket, 2024 yilinda duzenlenen
Hannover Uluslararasi Ticari Arag Fuari'nda ser-
giledigi“Yuizde 100 elektrikli”ilk kamyonun tre-
timine Eskisehir Fabrikasi’nda bu yil baslayacak.
Tamamen Ford Trucks miihendisleri tarafindan
tasarlanip Uretilen aracin 2025'te yollarda ol-
masi planlaniyor. Elektrifikasyonun yani sira al-
ternatif yakit teknolojilerine de odaklanan
marka, gelecegin tasimacilik ¢ézlimlerine
deger katma vizyonuyla Avrupa Birligi'nin ‘Sifir
Emisyonlu Tasimacilik Ekosistemi’ projesi cerce-
vesinde hidrojenle calisacak ilk yakit hicreli
elektrikli (FCEV) F-MAX Uzerinde ¢alismalarini
strdurlyor.
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TRABZON’'DA OTOBUSLER YENILENIYOR:
ANADOLU ISUZU i$ BASINDA

Anadolu Isuzu, modern sehir ici ulasimin ihtiyaclarina uygun olarak gelistirdigi otobiis mo-
dellerini Trabzon Biiyiiksehir Belediyesi’'ne teslim etti. 5 adet Citiport, 4 adet Novociti Life ve 10

adet Novociti model otobiis, diizenlenen genis katiluml bir térenle TULAS Trabzon Ulasim A.S.
Genel Miidiirliigii’'niin park alaninda teslim edildi. Teslimat, Trabzon yetkili saticis: Yilkoy Oto-
motiv aracihigiyla gerceklestirildi.

orene; Trabzon Buyiksehir Belediye Bas-
Tkam Ahmet Metin Geng, Baskan Danis-
manlari Coskun Sahin ve Mustafa Yaylall,
TULAS Genel Miidiirt Hakan Oztel, Ulasim ve Plan-
lama Mudiri Ersin Bal, Anadolu Isuzu Yurtici Satis
Direktort Yusuf Teoman, Otobls Satis Mudurd
Murat Kiiglk, Bayi Kanal Yoneticisi Emin Glinisik,
Bayi Kanali Sorumlusu Hasan Aydin, Pazarlama lleti-
sim Uzmani Enes Giilcan ve Yilkdy Otomotiv Firma
Sahipleri Ahmet Yilmaz ile Veysel Koybasi katildi.
Teslimat toreninde konusan Anadolu Isuzu
Otobiis Satis Miidiirii Murat Kiiciik, bu is birligin-
den duydugu memnuniyeti dile getirerek sunlan
sOyledi:“Trabzon Buyiiksehir Belediyesi, Citiport, No-
vociti Life, Novociti otobuslerinin alimi gercekles-
tirdi. Bu, bizim icin buyuk bir gurur kaynagidir. Bu
modellerimiz, ergonomik tasarimi, genis i¢c hacmi,
yolcu konforunu artiran 6zellikleri ve diistk isletme
maliyetleriyle 6ne ¢ikmaktadir. Anadolu Isuzu fabri-
kasinda Uretilen ve diinya genelinde tercih edilen bu
otobuslerin, Trabzon halkina gtivenli, konforlu ve
cevre dostu bir toplu tagima deneyimi sunacaktir”

2025'te 31 Elektrikli Otobiis Yolda

Baskan Geng, ulasim modelini guiclendirirken
seyahatin guvenliligini esas aldiklarini belirterek,
“Seyahatin guvenli olmasi konusu ¢ok énemli. Ve-
rimli motorlar sayesinde hava kirliligini azaltmaya
katki saglamis oluyoruz. Yakit verimliligi cok onemli.

Takviyelerimiz tasarruf konusunda bize katki sag-
liyor. Yeni araglarimizla daha modern ve daha
profesyonel bir imaji ortaya koyuyoruz. Halkimi-
zin glnlik yasamini dogrudan etkileyen en
onemli husus ulasim. Sehrin trafik sirkulasyo-
nunu yonetebilmek, halkimizin konforlu, gu-
venli, ulasim erisim standardini yukariya tasimak
adina 6nemli bir cabanin icerisindeyiz. Bugtin 19
yeni otobusiimizle bu katkiyi saglarken insallah
2025 yili bitmeden 31 adet elektrikli otobisu-
muizi de devreye alacagiz. Besikdiizi'muizden
baslayip Of'a kadar uzanan sahil bandimizda
daha hizli bir ulagim saglayacagiz. Su anda durak
sistemlerini calistyoruz. Sahil bandinda transit bir
trafik olusturacak sekilde bir ulagim modelini de
hayata gecirecegiz” diye konustu.
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Transay |maC|I|k*a 131 Adet Mercedes-Benz Sprinter

830 araclik filosuyla istanbul merkezli ola-
rak 57 ilde faaliyet gosteren Transay Tasimaci-
ik, personel tasimaciligi ve turizm alanlarinda
sektordeki 6ncii konumunu giiclendirmek dog-
rultusunda yatinmlarina devam ediyor. Transay
Tasimacilik, filosunu 131 adet Mercedes-Benz
Sprinter ile genisletti ve filosundaki Mercedes-
Benz araglarin sayisi 420'ye ulasti.

Mercedes-Benz Sprinter‘in bircok sektore yo-
nelik genis kapsamli ¢éztimleriyle hafif ticari arag
segmentini bastan tanimlayarak yillardir dncii ko-
numunu sirdirdigini sdyleyen Mercedes-Benz
Hafif Ticari Araglar Turkiye Satis Miduri Serdar
Yaprak “Agirlikli olarak servis araci olarak kullanilan,
Turkiye'de Turk mihendisligiyle minibis haline
cevrilip AlImanyada sertifikalandirildiktan sonra pa-

zara ¢ikan Mercedes-Benz Sprinter’in premium al-
gisi ylksek. Dolayisiyla yolcu tasimaciliginda Sprin-
ter, guvenlik ve konfor gibi unsurlaryla tercih
edilen bir arag olarak 6ne cikiyor. Ayrica buyuk hafif
ticari segmentinde &zellikle misteri ve endUstriye
0zgti ihtiyaclara da kolaylikla uyum sagliyor. Bircok
farkli varyasyona ulasabilen Sprinter, segmentinin
cok yonli modellerinden. Uzun stiredir is birligi
yaptigimiz Transay Tasimacilik'in 131 adet Merce-
des-Benz Sprinter ile filosunu genisletmesi de
dogru Urlinlerle dogru ¢éziimler sundugumuzu
gOsteriyor.” dedi.

Katildigi teslimat toreninde araclari teslim
alan Transay Tagsimacilik Yonetim Kurulu Baskani
Halim Aydin, filolarini genisletmek icin bir kez daha
uzun yillardir is birliklerinin devam ettigi Mercedes-

Benz'i tercih ettiklerini belirterek, “Filomuzu gtic-
lendirirken Mercedes-Benz marka araglarin dogru
yatirim olduguna inantyoruz. 1989 yilindan beri yer
aldigimiz ve oncdlerinden biri oldugumuz sekto-
riimiizde insan tasimanin énemi ve zorlugunun bi-
linciyle hareket ediyoruz. Bu dogrultuda da stirekli
kendimizi gelistiriyor ve yeni yatirimlar yapiyoruz.
Bu yatinmlarla da tasidigimiz insanlarin givenli ve
huzurlu bir sekilde ulasimlarini sagliyoruz. Bunun
icin glivenlik ve konforu 6nceligimiz haline getire-
rek filomuzu surekli yeniliyoruz. Mercedes-Benz de
sundugu en son teknolojiye sahip araglar ve Ust
dizey guvelik 6nlemleriyle musterilerimizin biz-
den talep ettiklerini en iyi sekilde karsiliyor.” dedi.

Mercedes-Benz Tiirk A Milli Hentbol Takimlarinin
Resmi Ulagim Sponsoru Olmaya Devam Ediyor

Agir ticari arag sanayisinin 6ncii markasi Mercedes-Benz Tiirk, Kadin ve Erkek
A Milli Hentbol Takimlari’nin resmi ulasim sponsorlugunu 2 yil daha uzatti.
2022 yilindan bu yana devam eden sponsorluk, yenilenen anlagma ile

2026 yili sonuna kadar devam edecek.

Anlasma kapsaminda federasyonun kullanimindaki takim oto-
busl de yenilendi. Bu kapsamda Mercedes-Benz Tiirk, milli spor-
cularin konforunu ve guvenligini en Gst dizeyde saglayacak
sekilde tasarlanan ve giydirmesi yenilenen Mercedes-Benz
Tourismo 16 otobust Turkiye Hentbol Federasyonu'na tes-

lim etti. TUrkiye Hentbol Federasyonu Baskani Mesut Cebi,

“Tim glicimiizi ve konsantrasyonumuzu Tirk hentbo-
lunu Avrupa ve diinyada zirveye tasiyabilmek icin kulla-
niyoruz. Biliyorsunuz 2024 yilinda hentbol tarihinde ilk
kez Kadin A Milli Takimimiz Avrupa Hentbol Sampiyo-
nasi’'nda bizleri temsil etti. Bu basarilarin gelecekte kat-
lanarak devam etmesini umuyoruz. Zafere giden yolda
en blyulk destekgilerimizden biri de kuskusuz Merce-
des-Benz Tiirk. 2022 yilindan bu yana destegini her
zaman hissettigimiz Mercedes-Benz Tiirk ile sponsorluk
anlasmamizi 2026 yili sonuna kadar uzatmis olmaktan
buylk mutluluk duyduk. Tiirkiye'nin 6nde gelen firmala-
rindan biri olan Mercedes-Benz Turk ile is birligimizin uzun
yillar boyunca giiclenerek devam edecegine inaniyorum.
Kadin ve Erkek A Milli Takimlarimiza sunulan bu cok degerli kat-
kidan oturi Mercedes-Benz Tiirk ailesine tesekkir ediyorum.
Devam eden sponsorluk anlasmasinin Tirk sporu icin hayirh ve

ugurlu olmasini diliyorum” dedi.

-

Tiirk sporuna destegimiz devam edecek!

Tirk sporunu daha ileriye tasima hedefi ile sponsorluk desteklerine devam ede-
ceklerini soyleyen Mercedes-Benz Tuirk Icra Kurulu Baskani Stier Siiliin ise su degerlendirmeyi
yapti:“Mercedes-Benz Tiirk olarak uzun yillardir sporun bircok bransina destek verdik; vermeye de devam edecegiz. 2022 yilinda baslattigimiz bu spon-
sorlugun, uzun yillar hentbol oynamis biri olarak benim icin de ayr bir yeri var. Sporcularimizin ihtiyaglari dogrultusunda tasarladigimiz ve teslim
ettigimiz yeni Mercedes-Benz Tourismo 16 model otobis ile Kadin ve Erkek A Milli Hentbol Takimi oyuncularimizin, yeni zaferlere ilerlerken giivenli ve
konforlu yolculuklar gecirmelerini hedefledik. Biliyoruz ki zaferler sadece sahada dedil, sahaya cikan her bir adimda yavas yavas kazanilir. Resmi ulasim
sponsoru olarak zafere giden her yolda milli takimlarimizin yanindayiz. Sponsorlugumuzun Kadin ve Erkek A Milli Hentbol Takimlarimiza hayirli olmasini
temenni ediyoruz. Mercedes-Benz Turk olarak spora olan destegimizi stirdlirmeye devam edecegiz”
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SEHIRICI TRAFIK ALARM VERIYOR

Tiirkiye'nin biiyiik sehirlerinde
artan kent igi trafik yogunlugu,
hem bireyler hem de sehir yine-
timleri icin onemli bir sorun ha-
line gelmeye devam ediyor. ISSD Yonetim

Kurulu Baskani Cagr1 Yiizbasioglu, 2025 yila
icin trafik yogunlugunda yiizde 5’lik bir artis
ongoriildiigiinii belirterek, “ Nufiis artisina
bagh olarak bireysel ara¢ kullanimi hizla
artiyor” dedi.

SSD Yénetim Kurulu Baskani Cagri Yiizbasioglu, yaptigi agiklamada is-
tanbul, Ankara ve Izmir gibi metropollerde niifus artisina bagh olarak
bireysel ara¢ kullaniminin hizla yayginlastigini ifade etti. Cagri Yiizbasi-
oglu, “Tirkiye'nin kent ici trafigi, 6zellikle blyk sehirlerde alarm veriyor. 2025
yilinda trafik yogunlugunda yiizde 5'lik bir artis bekliyoruz. Bu durum bireysel
ve toplu tasima altyapisinin daha etkin yonetilmesi gerektigini gosteriyor,” dedi.
Yiizbasioglu, bireysel ara¢ kullaniminin cevresel etkilerine de deginerek,
karbon saliniminin yani sira yasam kalitesini duisliren stres ve zaman kaybinin
da ciddi sonuglar arasinda yer aldigini belirtti.

Kent ici Trafik icin Elektrikli Araglar ve Paylasimli Sistemler

One Cikiyor

Trafik yiikiinin azaltilmasi icin mega projelerin énemine dikkat ceken
Cagri Yiizbasioglu, Ozellikle Istanbul'daki yeni metro hatlarinin devreye alin-
masinin ve toplu tasima kullaniminin tesvik edilmesinin yogunlugu hafiflete-
bilecegini ifade etti. Bu projelerin etkilerinin sinirli olabilecegine vurgu yapan
Yiizbasioglu, séyle devam etti : “ Yeni metro hatlari ve cevreyolu projeleri
o6nemli adimlar olsa da, bireysel ara¢ kullaniminin azalmasi icin daha radikal
¢oziimlere ihtiyacimiz var. Paylasimli arag sistemleri, bisiklet yollarinin yaygin-
lastiriimasi ve elektrikli arag kullaniminin tesvik edilmesi, kent ici trafigi azalt-
mak icin kritik 6Gneme sahip”

2025 yili 6ngorilerinde artan trafik yogunlugunun cevresel etkilerinin de
g6z ardi edilemeleyecegini belirten Yiizbasioglu, yogun trafikle birlikte karbon
emisyonlarinin artabilecegini sdyledi. Yuzbasioglu, “ Kent ici ulasimda cevre
dostu ¢oztimler gelistirmek bir tercih degil, artik bir zorunluluk. Elektrikli araglar,
sifir emisyon bolgeleri ve bisiklet dostu sehirler, gelecedin kaginilmaz bilesen-
leri olacak” dedi.

Sehir Yonetimleriyle Ortak Projeler Trafigi Hafifletiyor

ISSD'nin teknoloji alanindaki yatirimlarina da deginen Yiizbasioglu, akilli
ulagim sistemlerinin trafik yonetiminde oynadigi roltn giderek daha 6nemli
hale geldigini ifade etti. Yiizbasioglu, “Akilli ulasim sistemleri, trafik yogunlugu-
nun etkin yonetiminde kilit bir rol oynuyor. C6zlimlerimiz sayesinde, suirictlere
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gercek zamanli trafik verileri sunarak zaman ve yakit tasarrufu saglyoruz. Ayrica, trafik yogunlugunu azaltmak icin sehir yonetimleriyle is birligi icinde projeler

gelistiriyoruz” Seklinde konustu.

“Trafik Yogunlugunu Hafifletmek Miimkiin”

Yiizbasioglu, bireysel ve kurumsal diizeyde alinacak 6nlemlerle trafik yogunlugunun hafifletilebilecegine dikkat cekerek, séyle devam etti : “Artan trafik
yogunlugdu, sadece bir altyapi sorunu degil, ayni zamanda bir ydnetim ve davranis sorunudur. Hem bireylerin daha fazla toplu tasima tercih etmesi hem de
sehir ydnetimlerinin uzun vadeli ¢dziimler Giretmesi gerekiyor. Turkiye'nin sehirlerini daha yasanabilir hale getirmek icin buglinden harekete ge¢meliyiz”




FSM Demirbas Otomotiv'den Biiyiik Teslimat
130 Yeni BMC istanbul Yollarinda

Sehirici otobiis satislarinda her yilin degismez lideri FSM Demirbas Otomotiv
Ocak ayinda 130 araglik teslimat toreni ile yila hizli baslads. Elit Tasima firmasi

tarafindan degisimde ki oncelikli tercih olan FSM Demirbas Otomotiv, BMC oto-
biisler ile Istanbul'da doniisiime onciiliik ediyor.




gerceklesen buyiik teslimat téreni, toplu ulasim ca-
) miasini bir araya getirdi. Torene IETT Genel Mid(ri
Irfan Demet, Genel Miidir Yardimcilar, Istanbul Ozel Halk Oto-
busleri Esnaf Odasl, Yeni Istanbul Halk Otobiisleri, Istanbul Halk
Ulasim, Ozulas, Mavi Marmara Ulasim, Oztas ve Elit Tagsima sir-
ketlerinin yonetim kurulu bagkanlari ile yonetimleri katild.

F SM Demirbas Otomotiv'in Sancaktepe yerleskesinde

“2013"ten Bu Yana Dostluk”

Torenin dikkat ¢eken isimlerinden biri, filosuna 100 otobis
birden alim yapan Seyfettin Savas oldu. Konusmasinda Mustafa
Demirbas ile yillara dayanan dostluguna vurgu yapan Savas, su
ifadeleri kullandi: “Mustafa Demirbas ile ge¢cmise dayanan bir
dostlugumuz var. 2013 yilinda da kendisinden temin ettigimiz
otobislerle bu sektore giris yapmistik. Bugiin ise filomuzu BMC
marka otobuslerle tamamen yeniliyoruz. FSM Demirbas Oto-
motiv'in destegi, yaptigimiz bu yatirim kararinda ¢ok degerli
bir rol oynadi. Filomuzun yenilenme ihtiyaci artmisti ve bu ne-
denle harekete gectik” dedi.

Elit Tagima 130 Arag Yeniledi

Elit Tasima Sirketi Baskani Bekir Dindar ise toren sirasinda
kendi sirketlerinin yaptigi blytik yenilikten bahsetti. Dindar, su
degerlendirmeyi yapti:“Buglin 7 aracimi yeniledim. Sirket ola-
rak toplamda 130 aracimiz yenilenmis oldu. Filomuzu daima
yeni ve teknolojik agidan 6nde tutmak icin elimizden gelen
gayreti gosteriyoruz. Mustafa Demirbag'in sundugu imkanlar,
bu donlsimi saglamak icin bizlere biytik bir firsat sundu.
Kendilerine sirketim adina tesekkir ediyorum. Amacimiz, Istan-
bul halkina daha konforlu ve giivenilir ulasim hizmeti sunmak-
tir ve bu yolda tiim imkanlarimizi zorlamaya devam edecegiz”’

Mustafa Demirbas: "Sektoriin Gelisimine Katki

Saglamaktan Gurur Duyuyoruz"

FSM Demirbas Otomotiv'in Sancaktepe yerleskesinde ger-
¢eklesen teslimat téreninde konusan Mustafa Demirbas, ulasim
sektoriine sagladiklari katkilar ve sirketin vizyonu hakkinda
onemli agiklamalarda bulundu. Demirbas, sektérde giiven ve
kaliteyi esas alarak hareket ettiklerini vurgulayarak su ifadeleri
kullandi:“FSM Demirbas Otomotiv olarak, yalnizca arag tedarik
eden bir firma olmanin 6tesinde, sektore deger katan bir
¢6zlim ortadi olmayi hedefliyoruz. Yillardir siiregelen is birlik-
lerimiz ve musterilerimizle kurdugumuz glivene dayali iliskiler,
bizi bugiin bulundugumuz konuma tagsidi. Ulagim sektoriiniin
gelisimine katki saglamaktan buiyiik bir gurur duyuyoruz”” Tes-
limat toreninde, yeni nesil BMC otobuslerin sektore kazandiril-
masinin 6nemine dikkat ¢eken Demirbas, sunlari ekledi:
“Bugiin, burada gerceklestirdigimiz teslimatlar, sadece birer
ara¢ teslimati degil, ayni zamanda Istanbul halkinin daha gi-
venli, daha konforlu ve daha modern bir ulasim deneyimine
kavusmasinin bir adimidir. Isletmelerin filolarini yenilemeleri,
toplu tagsima hizmetinin kalitesini dogrudan etkiliyor. Biz de bu
slirecte Uzerimize dlisen sorumlulugu yerine getirmek icin tim
glcimiizle caligslyoruz.” Mustafa Demirbas, ayrica sektordeki is
ortaklarina tesekkiir ederek, sunlari sdyledi:“Bugiin burada bu-
lunan ve bize glivenerek is birligi yapan tiim sirketlere ve tem-
silcilerine tesekkir ediyorum. Birlikte calisarak, Istanbul
ulagimini daha ileriye tasiyacagiz. FSM Demirbas Otomotiv ola-
rak, her zaman sektoriin yaninda olmay stirdiirecegiz.”




SAGLIK

Uzm. Psk. Deniz Mutlu
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MEVSiMSE!. DEPRESYONUN
O BELIRTISINE DIKKAT!

Soguk havalar, gri bulutlar ve yagmur... Son zamanlarda pek ¢ok insan kis aylarinin
kendine 0zgii bu atmosferinde, depresyonda oldugunu bilmeden farkli bir ruh haline
biiriindiigiinii ifade ediyor. Uzmanlar bu dénemde mevsimsel depresyondaki artisa

dikkat ¢ekiyor.

evsimsel depresyon, gegici bir suire ile gérilen mevsim
M degisikligine kisinin fizyolojik verdigi tepkiye bagli dep-

resyon tirlerinden biri olarak biliniyor. Bu depresyon
tlrlinlin cogunlukla sonbahar ve kis aylarinda yasandigi g6zlemle-
niyor. Memorial Bahgelievler Hastanesi Klinik Psikoloji Bold-
mi’'nden Uzm. Psk. Deniz Mutlu, mevsimsel depresyon ile ilgili bilgi
verdi.

Kisin yasanan halsizlik depresyon
belirtisi olabilir

Mevsimsel depresyonda olan kiside bazi belirtiler ortaya ¢ikmak-
tadir. Bu belirtiler kisinin depresyonda oldugunu belli eden, kendi-
siyle ve cevresiyle bagini zayiflatan belirtiler olmaktadir.

1. Gunlik hayatta dikkatini toplayamamak,

2. Stirekli halsizlik hissinin olusmasi,

3. Daha fazla yemek yeme ihtiyaci,

4. Gun igerisinde uyku artisi,

5. Uyumakta ve uyanmakta zorlanmak,

6. Olumsuz dlsitincelere kapilmak,

7.En basit isleri bile yapmak istemekte zorlanti,
8. Kilo problemleri,

9. Sosyal aktivitelerde yetersizlik,

gibi belirtilerin gérilmesiyle, kisinin mevsimsel depresyonda ola-
bilecegi dusunulebilmektedir.
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Eger bitiin bunlar her sonbahar déneminde kendini gdsteriyorsa
kronik anlamda mevsimsel duygu durum bozuklugu yasandigi ifade
edilebilmektedir.

Mevsimsel depresyon, kalici depresyondan farkli olarak mevsim
sartlarinin getirdigi kisitlamalar gectiginde ortadan kalkmaktadir.
Ancak yine de yilin 6 ayi siirecek bir depresyon kisinin giinliik ener-
jisini diistirmekte ve genel olarak hayat akisini olumsuz etkilemekle
birlikte psikoterapi ve psikiyatri destedi almasi onerilir.

Biligsel davranisci terapi ile mevsimsel depresyon tedavi

edilebilir

Mevsimsel depresyonun tedavisinde antidepresanlar, D vitamini
takviyesi, 151k (fototerapi) ve bilissel davranisgi terapiye bagvurulmak-
tadir.

Klinik psikolojinin ilgilendigi alanlardan biri olan bilissel davra-
niscl terapi, mevsimsel depresyonun tedavisinde oldukca 6nemli bir
yere sahiptir. Bu yontemde bireyin islevsellik diizeyini diistiren olum-
suz disince kanallari azaltilarak diistince streclerini gercekgi ve is-
levsel bir diizeye ulastirarak diisiince degisimi saglanmaktir. Bilimsel
arastirmalar sonucunda, kisilerin farkindaligi arttikca depresyon ile
mucadele etme mekanizmalarinin giiglendigi ve bununla paralel ola-
rak glinliik islevsellik diizeyinin ylkseldigi kanitlanmistir.

Tum psikiyatrik hastaliklarda oldugu gibi mevsimsel depresyo-
nun tedavisinde de bireyin yasaminda bir¢ok alana midahale gerek-
mektedir. Bu nedenle mevsimsel depresyonda da biitiinciil yaklasim
6nemlidir. Bu durum insan dogasinin biricik ve karmasik yapisiyla ilis-
kili olmaktadir.
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